
Порядок записи на прием/обследование в медицинский центр «Эль-Мед» 

1. Мы благодарим Вас за оказанное нам доверие сохранять и укреплять самое 
дорогое, что есть у человека - здоровье! 

2. Необходимую информацию о работе медицинского центра «Эль-Мед» можно 
получить, обратившись к администратору ресепшена. 

3. Для Вашего удобства в медицинском центре «Эль-Мед» приём пациентов 
осуществляется по предварительной записи: 

o при непосредственном обращении к администратору ресепшена, 
o по телефону: 

o (8172) 239-039 (филиал на Чернышевского, 64) 
o 8 (8172) 239-139 (филиал на Чехова, 30) 

4. При первом обращении в медицинский центр «Эль-Мед» мы просим Вас 
обязательно иметь при себе документ, удостоверяющий личность, а также (при 
наличии) полис добровольного медицинского страхования. 

5. Необходимые принадлежности для посещения медицинского центра (бахилы, 
расходные медицинские материалы, дезинфицирующие средства, контейнеры 
для сбора анализов и проч.) предоставляются бесплатно. 

6. В день первого приема вам необходимо прийти за 10-15 минут до назначенной 
консультации для оформления медицинской карты и подписания Договора на 
оказание медицинских услуг, согласия на медицинское вмешательство. 

7. Вас встретит администратор ресепшена, который оформит необходимые 
документы и проводит на консультацию к специалисту. 

8. В случае, если Вы вынуждены отменить консультацию, пожалуйста, 
предупредите об этом нас заранее. 

9. По вопросам организации приёма, условиям страхования, оказания 
медицинской помощи и при возникновении конфликтной ситуации Вы можете 
обратиться к старшей медицинской сестре или к дежурному администратору 
ресепшена. 

10.  На территории медицинского центра «Эль-Мед» запрещено курить, 
находиться в состоянии алкогольного опьянения, совершать противоправные 
действия. 

 


